Projekt

z dnia 23 kwietnia 2024 .
Zatwierdzony przez ...........cccceeeeen...

UCHWAELA NR ...ccovvuverevrunnee
RADY GMINY TURAWA
zdnia ....cccoovennnenn. 2024 r

w sprawie przyjecia sprawozdania z dzialalno$ci Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej
w Turawie za rok 2023 wraz z wykazem w zakresie potrzeb pomocy spolecznej w Gminie Turawa

Na podstawie art 18 ust. 2 pkt. 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym (t.j. Dz. U.
z 2023 r. poz. 40) w zwigzku z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
7 2023 r. poz. 901 z pdzn. zm.) Rada Gminy Turawa uchwala, co nastepuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ sprawozdanie z dzialalno$ci Gminnego Os$rodka Pomocy Spolecznej w Turawie
za rok 2023 wraz z wykazem w zakresie potrzeb pomocy spotecznej w Gminie Turawa, stanowigce zatgcznik
do niniejszej uchwaty.

§ 2. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wojtowi Gminy Turawa.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik do uchwaty Nr ........c.c...
Rady Gminy Turawa

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Turawie
ul. Opolska 39c, 46-045 Turawa

tel. 77/421 22 29

gops@turawa.pl www.epuap.qgov.pl/wps/portal

www.turawa.naszops.pl www.facebook.com/gopsturawa/

SPRAWOZDANIE
z dziatalnosci

Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Turawie

za rok 2023

Opracowala:
Malgorzata Czerwinska

Kierownik Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Turawie

przy wspotudziale:

Jolanty Chwalczyk -Glownej Ksiggowej

Barbary Soltyk -Koordynatora Sekcji Pracy Socjalnej,
Wsparcia Rodziny, Seniora i Programow

Celowych -Starszy Pracownik Socjalny,

Teresy Musielak -Koordynatora Sekcji Analiz

Realizacji Swiadczer i Programéw Celowych

oraz pracownikow merytorycznych poszczegolnych sekcji

Turawa, marzec 2024
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Zgodnie z art. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spotecznej (t.j. Dz. U.
z 2023r. poz. 901 z pézn. zm.) ,,Kierownik osrodka pomocy spotecznej sktada radzie gminy
coroczne sprawozdanie z dziatalno$ci o$rodka oraz przedstawia potrzeby w zakresie pomocy
spotecznej”. Realizujac ustawowy obowigzek sprawozdawczy Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Turawie przedstawia wszystkie zadania oraz dziatania realizowane w 2023 roku.

Informacje ogdlne

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Turawie jest jednostka budzetowa gminy,
funkcjonujaca na podstawie Statutu przyjetego Uchwalg NR XV/74/2019 Rady Gminy Turawa
z dnia 9 grudnia 2019 r. w sprawie uchwalenia Statutu Gminnego O$rodka Pomocy Spotecznej
w Turawie.

Dziatalno§¢ Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej stanowi niezwykle istotny aspekt
dziatalnosci gminy, poniewaz ma ona bezposrednie przetozenie na jakos$¢ zycia mieszkancow.
Pomoc spoteczna definiowana jest w ustawie, jako ,,instytucja polityki spotecznej panstwa
majaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zenie trudnych sytuacji
zyciowych, ktérych nie sg one w stanie pokona¢, wykorzystujac wlasne $rodki, mozliwosci
1 uprawnienia". Pomoc spoleczna opiera si¢ na dziataniach formalnie zorganizowanych. Jest to
instytucja zatrudniajagca wyspecjalizowany zespo6l, realizujacy cele 1 zadania w okreslonych
strukturach organizacyjnych.

Waznym celem dzialalno$ci Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej obok wsparcia
materialnego i1 rzeczowego majacego na celu zaspokojenie podstawowych potrzeb rodziny
1 0s0b, jest dazenie do usamodzielnienia osob i rodzin, a takze integracja ze sSrodowiskiem.

Zadania realizowane przez Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej wynikaja z ustawy
0 pomocy spotecznej oraz innych aktow prawnych. Osrodek przyjmuje wnioski 1 wydaje
decyzje w zakresie §wiadczen rodzinnych 1 wychowawczych, zajmuje si¢ wyptatg srodkoéw
z funduszu alimentacyjnego oraz windykacja dtuznikéw alimentacyjnych , zaswiadczeniami do
programu ,, Czyste Powietrze” , rozliczaniem dofinansowania do pobytu dzieci w zlobkach,
wyplata stypendiow szkolnych o charakterze socjalnym, dodatkiem ostonowym, wsparciem
uchodZcow.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Turawie realizuje szereg ustawowych zadan nie
tylko stricte z zakresu pomocy spotecznej. Zakres swiadczonych przez GOPS ustug stopniowo
wzrasta.

Wsrod dodatkowych zadan realizowanych przez GOPS w 2023 roku mozna wymieni¢ m.in.:

= usthugi realizowane w ramach Programu Ministra Rodziny 1 Polityki Spolecznej ,,Opieka
wytchnieniowa — edycja 2023”, finansowanego ze srodkéw Funduszu Solidarno$ciowego.
Program kierowany byt do cztonkoéw rodzin lub opiekunéw, ktoérzy wymagaja wsparcia
w postaci doraznej, czasowej przerwy w sprawowaniu bezposredniej opieki nad dzie¢mi
z orzeczeniem o niepelnosprawnos$ci, a takze nad osobami ze znacznym stopniem
niepetnosprawnosci. W ramach Programu mieszkancy Gminy Turawa mieli mozliwos$¢
skorzystania z opieki dziennej oraz z calodobowej ustugi opieki wytchnieniowe;j. Tq forma
pomocy objeto 26 0s6b niesamodzielnych 0sob legitymujacych si¢ znacznym stopniem
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niepetnosprawnosci. W ramach programu zrealizowano 2071,5 godzin ustug. Na realizacje
zadania pozyskano kwote 124 440,00zt (wydatkowano 97 392,82 zt).

= uslugi realizowane w ramach Programu Ministra Rodziny i Polityki Spotecznej ,,Asystent
Osobisty Osoby Niepelnosprawnej - edycja 2023” finansowany w ramach Funduszu
Solidarnosciowego. W roku sprawozdawczym wsparciem w ramach Programu zostato
objetych 31 oséb z niepetnosprawnoscig ( w tym 22 0s6b w stopniu znacznym i 9 0s6b w
stopniu umiarkowanym) u ktorych tgcznie zrealizowane zostaly 1673,5 godziny ustug
asystenckich Asystent pomagal osobom z niepelnosprawno$cia m.in. w w wyjsciu,
powrocie oraz/lub dojazdach w wybrane przez uczestnika Programu miejsce (np. dom,
praca, placowki oswiatowe 1 szkoleniowe, $wiatynie, placowki sluzby zdrowia
i rehabilitacyjne, gabinety lekarskie i terapeutyczne, urzedy, znajomi, rodzina, instytucje
finansowe, wydarzenia kulturalne/ rozrywkowe/spoteczne/sportowe), w robieniu zakupow,
w zatatwianiu spraw urzedowych, oraz w korzystaniu z dobr kultury. Na realizacje zadan
pozyskano 70 777,80 zt (wydatkowano 68 717,92 zt).

= kontynuacj¢ dzialan w ramach projektu pn. ,,Blizej rodziny i dziecka - wsparcie rodzin
przezywajacych problemy opiekunczo - wychowawcze oraz wsparcie pieczy zastepczej
- I edycja” finansowanego z Funduszy Europejskich w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Opolskiego na lata 2014 — 2020. Liderem projektu byt
Regionalny Osrodek Polityki Spotecznej w Opolu. Glownym celem projektu  byto
zwigkszenie dostgpu do ustug spotecznych §wiadczonych w wojewodztwie opolskim na
rzecz rodzin przezywajacych problemy opiekunczo - wychowawcze oraz pieczy zastepcze;.
W ramach dzialan w projekcie w Gminie Turawa zostala utworzona placowka wsparcia
dziennego dla dzieci i mlodziezy z Gminy Turawa.
PWD funkcjonuje w strukturach GOPS w Turawie w oparciu o przepisy ustawy z dnia
9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej. Od poczatku
funkcjonowania tego miejsca, z ustug placéwki skorzystato tacznie 69 dzieci i mtodziezy.
Zajecia odbywaty si¢ od poniedziatku do piatku, co najmniej 4 godziny dziennie w czasie
pozaszkolnym, réwniez w okresie wakacji letnich oraz ferii zimowych. W placéwce byto
zatrudnionych dwoch  wychowawcow, ktorzy realizowali zajecia  opiekunczo-
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wychowawcze, socjoterapeutyczne 1 animacyjne. Siedzibg placowki od 2022 roku jest lokal
mieszczacy si¢ w Kotorzu Wielkim, ul. Opolska 15.

= Uslugi transportowe door - to - door dla os6b o ograniczonej mobilnosci w Gminie
Turawa $wiadczone sa w ramach trwato$ci projektu EFS pn. "Ustugi transportu
indywidualnego door-to-door dla 0séb potrzebujacych wsparcia w zakresie mobilnosci
w Gminie Turawa w okresie od 01.05.2021 r. do 31.12.2022 r.,ustugi door to door”.
Osobami uprawnionymi do skorzystania z ustug transportowych sg mieszkancy Gminy
Turawa, ktoérzy maja trudnosci w samodzielnym przemieszczaniu si¢ np. ze wzgledu na
ograniczong sprawno$¢ (w tym osoby poruszajagce si¢ na wozku dla osob
z niepetnosprawno$ciami, o kulach, niewidome, stabowidzace 1 inne osoby, ktére posiadaja
ograniczenia w mobilnosci). Osobami uprawnionymi sg zardwno osoby o ograniczonej
mobilnosci posiadajacy orzeczenie o niepetlnosprawnosci (lub rownowazne) oraz osoby
nieposiadajace takiego orzeczenia (sktadajace stosowne oswiadczenie). W 2023 roku
z ustug transportowych skorzystaty tacznie 184 oséb. Zakupiony w projekcie samochdd od
maja 2021 roku przejechat tacznie 97 490,70 km (ok. 31 671 km w roku 2023).

T~
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= MRIiPS Korpus Wsparcia Senioréw na 2023 rok Gmina Turawa otrzymata 8 617,00 zt
na zapewnienie ustugi wsparcia seniorom w wieku 65 lat i wigcej przez §wiadczenie ustug
w zakresie dowiezienie seniora na wizyte lekarska, w tym réwniez asystowanie podczas
wizyty czy dowiezienie seniora do urzedu, w tym réwniez asystowanie podczas
zatatwiania prostych spraw urzedowych. Dziataniami obj¢to 21 seniorow.

* Podobnie jak w latach ubiegtych, w Gminie Turawa realizowano réwniez programy
resortowe MRIPS takie jak: Opieka 75+, Asystent rodziny, Positek w szkole i w domu.
Do dyspozycji Seniorow pozostajg takze opaski bezpieczenstwa, ktore zostaly zakupione
w ramach programu ,,Korpus Wsparcia Seniorow” na rok 2022.
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Podstawowe akty prawne
Podstawowym aktem prawnym, na podstawie ktorego funkcjonuje Gminny Osrodek

Pomocy Spolecznej w Turawie jest ustawa z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej

(t.j. Dz. U. 2 2023r. poz. 901 z pdzn. zm.).

Ponadto GOPS w Turawie realizuje zadania wynikajgce z innych ustaw, a w szczegdlnosci:

1. Ustawy z dnia 28 listopada 2003r. o $wiadczeniach rodzinnych (t.j. Dz. U. z 2023r. poz.
390 z p6zn. zm.).

2. Ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007r. o pomocy osobom uprawnionym do alimentow
(tj. Dz. U. 22023 r. poz. 1993 z p6zn. zm.).

3. Ustawy z dnia 4 kwietnia 2014r. o ustaleniu i wyptacie zasitkéw dla opiekunow
(tj. Dz. U. z2020r. poz. 1297 z pdzn. zm.).

4. Ustawy z dnia 5 grudnia 2014 r. o Karcie Duzej Rodziny ((t.j. Dz. U. z 2023r. poz. 2424).

5. Ustawa z 11 lutego 2016 r. o pomocy panstwa w wychowywaniu dzieci (t.j. Dz. U. z 2023r.
poz. 810 z pdzn. zm.).

6. Ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o $wiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze srodkow publicznych (t.j. Dz. U. z 2024r. poz. 146).

7. Ustawy z dnia 13 pazdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen spotecznych (t.j. Dz. U.
7 2023r. poz. 1230 z pézn. zm.).

8. Ustawy z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U. z 2022r. poz.
2123 z pdzn. zm.).

9. Ustawy z dnia 12 grudnia 2013r. o cudzoziemcach (t.j. Dz. U. z 2023r. poz. 519
z pézn. zm.).

10. Ustawy z dnia 24 stycznia 1991r. o kombatantach oraz niektorych osobach bedacych
ofiarami represji wojennych i okresu powojennego (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 2039
Z pozn. zm.).

11. Ustawy z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy domowej (t.j. Dz. U. z 2021r.
poz. 1249 z p6zn. zm.).

12. Ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii (t.J. Dz. U. z 2023r. poz.
1939 z pdzn. zm.).

13. Ustawy z dnia 26 pazdziernika 1982 roku o wychowaniu w trzezwosci 1 przeciwdziatania
alkoholizmowi (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 2151 z pdzn. zm.).

14. Ustawy z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastepczej
(tj. Dz. U. 22024 1. poz. 177 z pdzn. zm.).

15. Uchwata nr 149 Rady Ministrow z dnia 23 sierpnia 2023 r. w sprawie ustanowienia
wieloletniego rzadowego programu "Positek w szkole 1 w domu" na lata 2024-2028
(M. P. z2023r. poz. 881).

16. Ustawa z dnia 4 listopada 2016r. o wsparciu kobiet w cigzy 1 rodzin "Za zyciem"
(tj. Dz. U. 22023 r. poz. 1923).

17. Ustawa z dnia 21 czerwca 2001r. o dodatkach mieszkaniowych (tj. Dz. U. z 2023r.
poz. 1335).

18. Ustawa z dnia 10 kwietnia 1997 r. - Prawo energetyczne (t.j. Dz. U. z 2022r. poz. 1385
Z pozn. zm.).

19. Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. o promocji zatrudnienia 1 instytucjach rynku pracy
(t.j. Dz. U. 2 2023r. poz. 735 z pdzn. zm.).
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20. Ustawa z dnia 7 wrze$nia 1991r. o systemie o§wiaty (t.j. Dz. U. z 2022r. poz. 2230 z p6zn.
zm.).

21. Ustawy z dnia 27 kwietnia 2001 r. Prawo ochrony $rodowiska (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz.
2556 z pdzn. zm.),

22.Ustawa z dnia 13 pazdziernika 1998r. o systemie ubezpieczen spolecznych
(t.j. Dz. U. 2 2023r. poz. 1230 z p6zn. zm.).

23. Ustawa z dnia 19 sierpnia 1994r. o ochronie zdrowia psychicznego (t.j. Dz. U. z 2022r. poz.
2123 z p6zn. zm.).

24. Ustawa z dnia 17 grudnia 2021r. o dodatku ostonowym (t.j. Dz. U. z 2023r. poz. 759
Z pozn. zm.).

25. Ustawa z dnia 12 marca 2022r. o pomocy obywatelom Ukrainy w zwigzku z konfliktem
zbrojnym na terytorium tego panstwa (t.j. Dz. U. z 2024r. poz. 167).

26. Ustawa z dnia 5 sierpnia 2022r. o dodatku weglowym (t.j. Dz. U. z 2023r. poz. 1630).

27. Ustawa z dnia 7 pazdziernika 2022r. o szczegdlnych rozwigzaniach stuzacych ochronie
odbiorcéw energii elektrycznej w 2023 roku oraz w 2024 roku w zwigzku z sytuacja na
rynku energii elektrycznej (t.j. Dz. U. z 2023r. poz. 1704 z p6zn. zm.).

28. Przy zalatwianiu spraw stosuje si¢ ustawg z dnia 14 czerwca 1960r. Kodeks postepowania
administracyjnego (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 775 z pdzn. zm.) chyba, ze przepisy szczegblne
stanowig inaczej.

29. Czynnosci biurowe i kancelaryjne regulowane sa postanowieniami instrukcji kancelaryjnej
wraz z jednolitym rzeczowym wykazem akt.

30. Dokumentacje opisujaca przyjete w Osrodku zasady rachunkowos$ci wprowadzono Polityka
Rachunkowosci Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Turawie.

31. Sprawy pracownicze uregulowane sa w:

a) Ustawie z dnia 21 listopada 2008r. o pracownikach samorzadowych (t.j. Dz. U. z 2022
r. poz. 530).

b) Ustawie z dnia 26 czerwca 1974 r. Kodeks Pracy (t.j. Dz. U. z 2023 r. poz. 1465)

¢) Regulaminach GOPS w Turawie w tym m.in. regulaminie wynagrodzen, regulaminie
organizacyjnym, regulaminie Gospodarowania Srodkami ZFSS.
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Struktura organizacyjna Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Turawie
Struktura organizacyjna Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Turawie oraz sposob
zarzadzania 1 organizowania pracy pozwala na prawidtowa realizacj¢ zadan oraz zachowanie
jej ciaglosci, efektywnosci i skutecznosci pracy.

Wedhug stanu na dzien 31.12.2023r. na podstawie umowy o prac¢ w Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej zatrudniano 22 0sob (Tabela 1).

Nazwa komorki organizacyjnej Stanowisko LICZb,a .
pracownikow
Kierownik Gminnego O$rodka Pomocy Spolecznej w Turawie 1
SEKCJA FINANSOWO- Gltowna Ksiggowa
KSIEGOWA I KADR (SFKiK) Referent ds. ksiggowosci, kadr i ptac
SEKCJA ADMINISTRACYJNO Referent ds. obslugi administracyjne;j 5%
— GOSPODARCZA (SAG) i wydawania zaswiadczen
Koordynator SARSiS
SEKCJA A,‘NALIZ, , Starszy inspektor ds. $wiadczen
REALIZACII SWIADCZ,EN Referent ds. $wiadczen wychowawczych
I SPRAWOZDAWCZOSCI : ., . 1
(SARS;S) i styp(.en'dlow s.OCJalnych.
Referent administracyjny ds. $wiadczen 1
Koordynator SPSWRSiPC/ 1
pracownik socjalny
Pracownik socjalny 2%
Aspirant pracy socjalnej 1
Asystent rodziny/ Specjalista pracy z rodzing 5
SEKCJA PRACY SOCJALNEJ, ds. przeciwdziatania przemocy
WSPARCIA RODZINY, Opiekunki os6b starszych 3
SENIORA I PROGRAMOW Asystent osoby korzystajacej z ustug 1
CELOWYCH transportowych door-to-door
(SPSWRSIPC) Kierowca ustug transportowych 1
door-to-door
Kierownik — wychowawca 1
w Placowce Wsparcia Dziennego
Wychowawca — pedagog 1
w Placowce Wsparcia Dziennego

* usprawiedliwiona nieobecno$ci pracownika, zostala nawigzana umowa na zastepstwo
Tabela 1. Stan zatrudnienia w Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Turawie na dzien 31.12.2023

Pracownicy zatrudnieni w GOPS posiadajg specjalistyczne dziedzinowe wyksztatcenie
(Tabela 2) okreslone w ustawie o pomocy spolecznej oraz ustawie o pracownikach
samorzadowych.
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Poziom wyksztalcenia Liczba pracownikéw
Wyisze Magister'skm 12
Licencjat 3
Policealne 2
Srednie 4
Zawodowe 1

Tabela 2. Wyksztalcenie pracownikow Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Turawie

W 2023 roku liczba zatrudnionych pracownikdéw socjalnych spetniata wymogi
ustawowe okreslonych w art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy spolecznej na podstawie ktorej
,o$rodek pomocy spotecznej zatrudnia pracownikoéw socjalnych proporcjonalnie do liczby
ludnosci gminy w stosunku jeden pracownik socjalny zatrudniony w pelnym wymiarze czasu
pracy na 2000 mieszkancéw lub proporcjonalnie do liczby rodzin 1 o0s6b samotnie
gospodarujacych, objetych praca socjalng w stosunku jeden pracownik socjalny na nie wigcej
niz 50 rodzin i os6b samotnie gospodarujacych” oraz art. 110 ust. 12 ustawy o pomocy
spolecznej, ktory mowi ze o$rodek pomocy spotecznej zatrudnia w pelnym wymiarze czasu
pracy nie mniej niz 3 pracownikow socjalnych”.

W Gminnym O$rodku Pomocy Spotecznej w Turawie stworzono prawidlowg strukture
organizacyjng, w ktorej zastosowano podziat na wlasciwe Sekcje (Schemat 1).

I Kierownik GOPS Turawa ‘
Sekcja Analiz, Sekcja Placowka Wsparcia | Sekcja Pracy Socjalnej, Sekcja Finansowo-
R’-’ﬂh“(]l S“'lﬂﬂﬂe“ Administracyjno- Dziennego B.A.ZA. W: -;pracm Rod::lm Seniora Ksiegowa i Kadr
i Sprawozdawczosci Gospodarcza g i Programaow Celmﬂrh }
Glowna
Koordynator Sekcji Anali e Dm'me?’ | Ksiegowa
C]’Z[myl‘:jagl s'.mjénmi = L TEAzx Koordynator Sekeji Pracy
i Sprawozdawczosci Socjalnej, Wsparcia Rodziny.
) Psycholog Placévwki Seniorai Programow Pracownik 1
Wsparcia Dziennego celowych Pracownik Socjalny |
BAZA

[ Pracomnt 1 | Pracow 2| [ Pracowak 3

Pracownik l Asystent l Gminna Komisja Opiekunki osob Ushugi dmr—ro-}
goqm} | Socjalay ] malnvl Todziny Rozwiazywania Probleméw e door )

Alkoholowych w Turawie
Asystent 0soby l Kierowca
| Rip 3]

Schemat 1. Schemat struktury organizacyjnej Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Turawie

Niezbednym elementem dla procesu standaryzacji ustug socjalnych i spotecznych jest
dbatos¢ o zespot - pracownikow i ich rozwdj, proces ksztatcenia i samoksztatcenia stuzb
pomocowych poprzez uczestnictwo w kursach, szkoleniach, konferencjach, zapoznanie si¢ ze
specjalistyczng literaturg oraz wymian¢ do§wiadczen a takze system doceniania ich
zaangazowania w prace.

W trosce o jakos$¢ $§wiadczonych ustug, w Gminnym Osrodku Pomocy Spoltecznej
w Turawie pracownicy podnosili swoje kwalifikacje, biorgc udziat w specjalistycznych
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szkoleniach m.in. w ramach realizacji projektow szkoleniowych tj. bez naktadow finansowych
dla Osrodka.

Kadra uczestniczyta w szkoleniach, seminariach 1 konferencjach po§wigconych pomocy
spolecznej, przemocy w rodzinie, $wiadczeniach rodzinnych i pieczy zastgpczej, ksiggowosci,
ptatnika ZUS, sprawom kadrowym, ochrony danych osobowych i innych niezbgdnych
do prawidlowego wykonywania zadan, wynikajacych ze statutu Osrodka.
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Budzet Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Turawie

Plan finansowy Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Turawie w 2023 roku wynosit
5656 203,47 zt wykonanie budzetu wyniosto 5247 437,99z1. Plan finansowy Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Turawie 1 jego wykonanie z podziatem na zadania wiasne
gminy, zadania zlecone gminie oraz srodki pozabudzetowe (Tabela 3).

. . Wykorzystanie
Zadania Plan Wykonanie crodkéw w %
Zadania wlasne 3524 515,67 3147 738,24 89,31
finansowane z budzetu gminy 2 821 081,67 2477 148,14 87,81
dofinansowane z projektoéw EFS 144 507,40 144 507,40 100

dotacje celowe n’a doﬁnansowa'nle 260 337,90 241 165,10 92.64
do zadan wlasnych gminy

Fundusz Pomocy Ukrainie 40 018,70 40 008,78 99,98

Fundusz COVID 258 570,00 244 908,82 94,72

Zadania zlecone 1 936 470,00 1 933 589,01 99,85

Srodki pozabudzetowe
(Programy AOON, OW) 195 217,80 166 110,74 85,09
RAZEM: 5656 203,47 5247 437,99 92,77

Tabela 3. Plan finansowy Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Turawie w 2023 roku

Srodki finansowe na realizacje zadan statutowych Gminnego Os$rodka Pomocy
Spotecznej w Turawie pochodzity z nastgpujacych zrodet:

* budzet Gminy w wysokosci 49,88%, 2 821 081,67zt
* dotacja celowa na dofinansowanie do zadan wiasnych gminy w wysokosci 4,60%

260 337,90 zt.

» dotacja celowa na realizacj¢ zadan zleconych gminie w wysokos$ci 34,24 %, 1 936 470,00zt
* dofinansowania opracowanych projektow EFS 2,55 %, 144 507,40 zt.

* dofinansowanie fundusze pomocowe 5,28 %, 298 588,70 zl.

* dofinansowanie dodatkowy zadan pomocowych pozyskanych z zewngtrznych zrédet 3,45%

195 217,80 zt.

Struktura wydatkow z wyszczegolnieniem rodzajow Swiadczen

) . Plan Dotacja .| Wykonanie
Dzial Rozdzial w zotych % Wykonanie %

Ochrona zdrowia

851 Rozdzial 85154 41 231,00 0 36 066,98 87.48

851 Rozdzial 85195 740,00 100 540,00 72.97

Pozostala dzialalnos¢

Pomoc Spoteczna

852 Rozdzial 85202 | 07 985 00 0 288 264,22 96,97

Domy Pomocy Spoteczne;j
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Rozdzial 85205
852 Zadania w zakresie 18 791,00 0 11 707,88 62,31
przeciwdziatania przemocy
w rodzinie
Rozdzial 85213
852 Sktadki na ubezpieczenie 8 307,00 100 8 177,44 98,44
zdrowotne (zasitek staty)
Rozdzial 85214
Zasitki 1 pomoc w naturze
oraz sktadki 136 996,00 3,79 123 769,93 90,35
na ubezpieczenie spoteczne
852 .
w tym:
Zasitek celowy | 128 000,00 0 118 961,93 92,94
Zasitek okresowy 5196,00 100 4 808,00 92,53
Sprawienie pogrzebu 3 800,00 0 0 0
Rozdzial 85215
Dodatki mieszkaniowe 20 000,00 0 19 844,65 99,22
852 | energetyczne, w tym:
Dodatki mieszkaniowe 20 000,00 0 19 844,65 99,22
Dodatki energetyczne 0 0 0 0
852 Rozdzial 85216 97 159,00 100 95 720,09 98,52
Zasitki state
Rozdzial 85219
Osrodki Pomocy 1
Spotecznej, 1078 295,76 6,34 011 101,26 93,77
852
w tym:
Wynagrodzenie 2 436,00 100 2 436,00 100
opiekuna prawnego
Rozdzial 85228
Ustugi opiekuncze
852 . . . 263 281,70 7,35 177 433,23 67,39
i specjalistyczne ustugi
opiekuncze
Rozdzial 85230
852 Pomoc w zakresie 44 315,00 59,38 38 015,40 85,78
dozywiania
852 Rozdzial 85295 147 147,31 94,36 | 142416,83 96,79
Pozostata dziatalnos$é
Pozostale zadania w zakresie polityki spolecznej
853 Pozostata dziatalno$¢ \ 472 939,70 \ 65,08 439 363,05 92,90
Edukacyjna opieka wychowawcza
Rozdzial 85415
854 Pomoc materialna 31 250,00 68 9 955,20 31,86
dla uczniow (stypendia)
Rodzina
855 Rozdzial 85502 ‘ 6 500,00 100 6 462,92 99,43
1d: 1E62E190-38A0-439A-BC10-001974D91586. Projekt Strona 13



Swiadczenia wychowawcze

855

Rozdzial 85502
Swiadczenia rodzinne,
fundusz alimentacyjny oraz
sktadki na ubezpieczenie
emerytalne i rentowe
z ubezpieczenia
spotecznego

1899 723,00

100

1897 220,8
6

99,87

855

Rozdzial 85503
Karta Duzej Rodziny

1877,00

100

1877,00

100

855

Rozdzial 85504
Wspieranie rodziny,
w tym Asystent Rodziny

66 556,20

12,40

41 598,63

62,50

855

Rozdzial 85508
Rodziny Zastepcze

42 100,00

30 741,54

73,02

855

Rozdzial 85513
Sktadki na ubezpieczenie
zdrowotne
(Swiadczenia rodzinne)

25 194,00

100

25 052,23

99,44

855

Rozdzial 85510
Placowki opiekunczo
wychowawcze

663 000,00

585 597,91

88,33

855

Rozdzial 85516
System opieki nad dzie¢mi
w wieku do lat 3

98 300,00

90 400,00

91,96

RAZEM:

5460 985,67

5081 327,2
5

Tabela 4. Struktura wydatkow z wyszczegolnieniem rodzaju Swiadczen
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System pomocy spotecznej
Klienci pomocy spolecznej

Ustawa z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej naktada na gmin¢ obowigzek
udzielania pomocy osobom i rodzinom znajdujacych si¢ w trudnych sytuacjach zyciowych,

ktoérych nie s3 w stanie pokona¢ wykorzystujac wlasne zasoby, uprawnienia i mozliwosci.

W Gminie Turawa wg stanu na dzien 30 czerwca 2023r. zamieszkiwato 9 547 osoby.

W 2023 roku gléwnym powodem korzystania ze $wiadczen pomocy spotecznej pozostawato
niepetnosprawnos$¢, dtuga cigzka choroba, ubdstwo (Tabela 4). Przy czym kazda przestanka do
przyznania pomocy musi wystepowac tacznie z ubostwem.

Powod trudnej sytuacji zyciowej klienta Liczl')a Liczba ?séb
rodzin w rodzinie
Ubostwo 28 59
Sieroctwo 1 1
Bezdomnos$¢ 4 4
Potrzeba ochrony macierzynstwa 9 41
w tym wielodzietno$¢ 5 27
Bezrobocie 8 17
Niepelnosprawnosé¢ 28 40
Dhugotrwata lub cigzka choroba 52 69
Bezradno$¢ w sprawach opiekunczo-
wychowawczych i prowadzenia 5 71
gospodarstwa domowego
(W tym rodziny wielodzietne i niepetne)

Przemoc w rodzinie 1 2
Potrzeba ochrony ofiar handlu ludzmi 0 0
Alkoholizm 3 3
Narkomania 0 0
Trudnos$ci w przystosowaniu do zycia 0 0

po opuszczeniu zaktadu karnego

Trudnosci w integracji osob, ktore otrzymaty
status uchodzcy, ochrong uzupetniajaca lub 0 0
zezwolenie na pobyt czasowy

Zdarzenia losowe 0 0
Sytuacja kryzysowa 0 0
Kleska zywiotowa lub ekologiczna 0 0

Tabela 5. Glowne powody korzystania ze Swiadczen pomocy spolecznej
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Swiadczenia realizowane na podstawie ustawy o pomocy spotecznej

W celu osiggania wyznaczonych celow okreslonych w ustawie o pomocy spotecznej
w roku 2023 Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Turawie udzielat pomocy w formie:
finansowej, rzeczowej, ustugowej, poradnictwa oraz pracy socjalnej (7Tabela 6).

Liczba oséb, Kwota
Forma pomocy ktérym przyznano | wyplaconych
Swiadczenie Swiadczen
ZADANIA WLASNE
Zasilki stale
(zadanie obligatoryjne po spetnieniu kryterium, 14 95 720,09

finansowane z BP)

Zasilki okresowe
(zadanie obligatoryjne po spetnieniu kryterium, 5 4 808,00
finansowane z BP)

Zasilki celowe
(zadanie obligatoryjne po spetnieniu kryterium, 29 44 855,00
finansowane z BG)

w tym zasitek specjalny celowy 0 0

Zasikki celowe na pokrycie wydatkow powstatych w
wyniku zdarzenia losowego 0 0
(zadanie obligatoryjne, finansowane z BG)

Domy Pomocy Spolecznej

8 288 264,22
(zadanie obligatoryjne, finansowane z BG) ’
Uslugi opiekuncze
(zadanie obligatoryjne) 23 21 816,00
w tym
12 05 o 75 ToKU Zvei
dla 0so6b powyzej 75 roku zycia 19 19377.70

(finansowane 40% z BG 1 60% z BP)
Skladki na ubezpieczenie zdrowotne
od zasitkow stalych 13 8 177,44
(zadanie obligatoryjne, finansowane z BP)
Dozywianie w ramach programu wieloletniego

,»Posilek w szkole i w domu” 65 38 016,00
(finansowane 60% z BP i 40% z BQG)
zasitek celowy na zakup positkow lub zywnosci 27 29 190,00
zakup positkow dla uczniow w szkole 17 8 826,00
Schronienie 4 103 266,00

(zadanie obligatoryjne, finansowane z BG)

Tabela 6. Formy pomocy z zakresu pomocy spotecznej udzielane mieszkancom Gminy Turawa w 2023

W 2023 roku do Sekcji Pracy Socjalnej Wsparcia Rodziny, Seniora i Programéw
Celowych wplyneto 14 wnioskdw o udzielenie pomocy spotecznej tacznie z udzieleniem
pomocy obywatelom Ukrainy. Pracownicy socjalni przeprowadzili 143 wywiady
srodowiskowe.
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Zasitek staty
Zasitek staly to $wiadczenie obligatoryjne w sytuacji spelnienia przestanek

tj. przystugujace osobie niezdolnej do pracy z powodu wieku lub calkowicie niezdolnej
do pracy (legitymowanie si¢ znacznym lub umiarkowanym stopniem niepetnosprawnosci),
ktérej dochod wiasny lub dochdéd na osobe w rodzinie nie przekracza kryterium
dochodowego ustalonego w ustawie o pomocy spotecznej wynoszacego 776 zt dla osoby
samotnie gospodarujacej 1 600 zi na osobe w rodzinie. Maksymalna wysoko$¢ swiadczenia
w roku 2023 wynosita 719,00 zt. Laczna kwota wyptaconych zasitkow to 95 72,09 zt.

Zasitek okresowy

Swiadczenie adresowane jest do osoby samotnie gospodarujacej lub rodziny jezeli ich
dochod jest nizszy od kryterium ustawowego ustalonego na podstawie art. 8 ustawy
0 pomocy spotecznej wynoszacego 776 zt dla osoby samotnie gospodarujacej i 600 zi na
osob¢ w rodzinie oraz w szczegolnosci ze wzgledu na dlugotrwalg chorobg,
niepetnosprawnos$¢, bezrobocie, mozliwo$¢ utrzymania lub nabycia uprawnien do §wiadczen
z innych systemdéw zabezpieczenia spotecznego. Minimalna wysoko$¢ zasitku okresowego
wynosi 50 % rdéznicy pomiedzy kryterium dochodowym a dochodem osoby lub rodziny.
W 2023 roku wyptacono 5 rodzinom zasitek okresowy na kwote 4 808,00 zt

Zasilek celowy

Zasitek celowy 1 specjalny zasilek celowy jest $wiadczeniem fakultatywnym
przyznanym na zaspokojenie niezbednej potrzeby zyciowej a w szczegdlnosci na pokrycie
w czesci lub calosci kosztow zakupu zywnosci, lekow, leczenia, opatu, odziezy, niezb¢dnych
przedmiotow uzytku domowego, drobnych remontéw i napraw w mieszkaniu a takze kosztow
pogrzebu.

W roku 2023 z tej formy pomocy skorzystato 29 rodzin na kwote 44 885,00 zt, z czego
29 190,00zt stanowi kwote zasitku na zakup zywnosci lub positku.. Tutaj tak jak w zasitku
stalym i okresowym obowigzuje ustawowe kryterium dochodowe wynoszace 776 zt dla osoby
samotnie gospodarujacej 1 600 zl na osob¢ w rodzinie. Wyjatek stanowi zasitek na zakup positku
lub zywnosci, gdzie kryterium podwyzszone jest Uchwatg Rady Gminy Turawa do 200%.

Kierowanie do domu pomocy spolecznej

W 2023 roku w Domach Pomocy Spotecznej przebywato 8 mieszkancow Gminy
Turawa. Wydatki poniesione na optat¢ za DPSy wynosily z 288 264,22 zt, w tym 34 920,48zt
zostato odzyskane na rzecz Gminy Turawa od cztonkéw rodzin. Z 8 oséb przebywajacych
w DPS, nikt nie posiada cztonkow rodzin zobowigzanych do ponoszenia odptatnosci za DPS.
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Ustugi opiekuncze

Na terenie Gminy Turawa na dzien 31 grudnia 2023r. ustugi opiekuncze realizowaty
2 opiekunki zatrudnione w Osrodku. Ustugi opiekuncze jako obligatoryjne zadanie wtasne
gminy w roku 2023 $wiadczone byty dla 23 0so6b. Koszt zadania wyniost — 288 264,22 zt.
W ramach planu 19 os6b powyzej 75 roku zycia zostato objetych ustugami opiekunczymi
w ramach Resortowego Programu ,,Opieka 75+”. Na ten cel Gminny Os$rodek Pomocy
Spotecznej w Turawie otrzymat dotacje w kwocie 19 357,70zt. Catkowity koszt realizacji ustug
dla 0s6b powyzej 75 roku zycia wyniést 36 030,70zt

Podstawa $wiadczenia ustug jest wydanie decyzji administracyjnej okreslajacej: okres,
wymiar godzinowy, odptatno$¢ oraz miejsce Swiadczenia ustlug. Dzienna liczba godzin oraz
liczba dni w tygodniu, w ktorych $wiadczone sg ustugi jest okreslona indywidualnie w wydane;j
decyzji, w zalezno$ci od sytuacji i potrzeb Klienta.

Peten koszt 1 godziny ustugi wynosit 20,00zt. Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej
w 2023 roku pobral odptatno$¢ od osdb, u ktoérych realizowane byty ustugi opiekuncze
w tacznej wysokosci: 21 167,00 zt.

Praca socjalna

Pomoc w formie pracy socjalnej nalezy do zadan wilasnych gminy o charakterze
obowigzkowym i nie jest uzalezniona od posiadanego przez osobe¢ lub rodzine dochodu. Praca
socjalna skierowana jest na przywrdcenie zdolnosci do samodzielnego funkcjonowania klienta
pomocy spotecznej. Dziatalno$¢ ta ma na celu utatwienie funkcjonowania 0sob i rodzin oraz
rozwijanie poczucia wlasnej wartosci poprzez wykorzystywanie mozliwosci tkwigcych
w ludziach oraz zasobach lokalnej spotecznosci. W 2023 roku pracag socjalng objetych zostato
191 rodziny (288 0s6b w rodzinach).

Praca socjalna moze by¢ rowniez prowadzona w oparciu o kontrakt socjalny, czyli
umowe dwustronng zawierang przez pracownika socjalnego z podopiecznym w celu
znalezienia najlepszego rozwigzania dla trudnej sytuacji zyciowej klienta. W 2023 roku
pracownicy socjalni prowadzili 2 kontrakty socjalne.

Prace spotecznie uzyteczne

Prace spotecznie uzyteczne byly wykonywane przez bezrobotnych bez prawa do
zasitku, korzystajacych ze $§wiadczen pomocy spolecznej, na podstawie skierowania przez
Powiatowy Urzad Pracy w Opolu w wymiarze 10 godzin tygodniowo i 40 godzin miesig¢cznie,
w okresie od 01.03.2023r. do 30.11.2023r. Prace spotecznie uzyteczne w 2023 r. obejmowaty
prace porzagdkowe na terenie gminy Turawa w obiektach uzytecznosci publiczne;.

Kierownik Gminnego Os$rodka Pomocy Spotecznej w Turawie na podstawie
Porozumienia zawartego z PUP Opole sporzadzat liste 0sob uprawnionych, ktére mogty zostac¢
skierowane do wykonywania prac spotecznie uzytecznych na terenie Gminy Turawa.

Osoba bezrobotna jest zobowigzana do wykonywania prac spolecznie uzytecznych
W miejscu, czasie 1 w sposob wskazany przez kierownictwo obiektow uzytecznosci publiczne;.
Osoba wykonujaca prace spotecznie uzyteczne zachowuje status osoby bezrobotnej w okresie
wykonywania prac. Osoba, ktora nie zglosita si¢ lub nie zgodzita si¢ na podjecie prac spotecznie

Id: 1IE62E190-38A0-439A-BC10-001974D91586. Projekt Strona 18



uzytecznych traci status osoby bezrobotnej a tym samym traci mozliwo$¢ pobierania zasitkow
z pomocy spoteczne;.

Instrument ten jest cennym narzgdziem aktywizacji spoteczno-zawodowej. Prace
spotecznie uzyteczne maja na celu aktywizacje oraz motywowanie osob bezrobotnych do
podjecia pracy, a takze do wprowadzenia regularnego i systematycznego schematu dnia.
Lacznie do prac spolecznie uzytecznych zostalo skierowana 1 osoba bezrobotna. W 2023
roku w ramach prac spolecznie uzytecznych, skierowany otrzymywat kwote w wysokosci
795,70 zl, ktora finansowana jest przez PUP Opole w wysokos$ci 60 % 1 40 % z budzetu Gminy
Turawa.
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Wspieranie rodziny

Asystent rodziny

W ramach realizacji ustawy o wspieraniu rodziny 1 systemie pieczy zastepczej Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Turawie w roku 2023 zatrudnial 1 asystenta rodziny
w wymiarze 3/4 etatu, ktory wspieral 6 rodzin przezywajacych trudnosci w wypeknianiu roli
opiekunczo-wychowawczej. Koszt zadania byt finansowany z budzetu.

Piecza zastepcza rodzinna i instytucjonalna

Na podstawie Ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastgpczej Gminny
Osrodek Pomocy Spotecznej w Turawie realizuje zadanie zwigzane z organizowaniem pomocy
dzieciom pozbawionym opieki rodzicow w zakresie wspoOlinansowania pobytu dziecka
W pieczy zastgpcze].

W 2023 r. GOPS wspotfinansowal pobyt 3 dzieci w rodzinie zastepczej oraz 12 dzieci
w placowkach opiekunczo wychowawczych. Koszt pobytu dzieci w Domach Dziecka wynidst
58559791 zt a w rodzinach zastepczych 30 741,54 zt. Catkowity koszt zadania wyniost —
616 339,45 zl.

Liczba dzieci
Rodziny zastepcze spokrewnione 3
Rodziny zastepcze zawodowe 0
Placéwki opiekunczo wychowawcze, w tym: 12
Dom Dziecka w Chmielowicach 4
Dom Dziecka w Tarnowie Opolskim 8
Dom Dziecka w Turawie 0

Tabela 7. Rodzinna i instytucjonalna piecza zastgpcza w Gminie Turawa

Przeciwdzialanie przemocy w rodzinie

W roku 2023 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Turawie koordynowat dziatania
zwigzane z procedurg ,,Niebieskiej Karty” w 17 rodzinach (17 kart), w tym 2 zakonczono
z powodu wustania przemocy. Ogoétem wptyneto 8 formularzy NK, w tym
2 wszczynajacych procedure zostalo zatozonych przez Policje w wyniku interwencji
w rodzinach i 6 przez pracownika socjalnego (Osrodek Pomocy Spotecznej).

W roku 2023 spotkanie miato 17 grup roboczych, ktére odbyly tacznie 61 posiedzen.
Dziatajacy w Gminie Zespdt Interdyscyplinarny d/s. przeciwdziatania przemocy domowe;j
w Gminie Turawa odbyl 5 posiedzen, na ktorych to omawiano sytuacje oséb i rodzin
uwiktanych w przemoc domowa, mozliwosci udzielenia pomocy przez poszczegdlne
instytucje, skalg zjawiska przemocy domowej w Gminie Turawa i czynniki generujace
wystepowanie tego zjawiska.

Id: 1IE62E190-38A0-439A-BC10-001974D91586. Projekt Strona 20



Prowadzenie interdyscyplinarnego punktu konsultacyjnego w zakresie poradnictwa, terapii
1 mediacji dostepnego dla wszystkich rodzin mieszkajacych w Gminie

W ramach tego dziatania osoby i rodziny z terenu Gminy Turawa korzystaty
z bezplatnego poradnictwa oraz konsultacji udzielanych przez specjalistow z r6znych dziedzin
m.in. prawnika, pedagoga — terapeuty, psychologa. W 2023r. zrealizowano 96 godziny
poradnictwa prawnego dla 20 rodzin, 342 godziny poradnictwa i konsultacji pedagoga —
terapeuty dla 23 rodzin oraz 153 h poradnictwa psychologicznego dla 14 rodzin.

W ramach udzielanych porad i konsultacji prawnych osoby i rodziny uzyskaty
wsparcie doradcze gtownie z zakresu prawa rodzinnego w tym takze pomoc mediacyjno -
sadowa 1 pozasagdowa w sprawach rodzinnych i1 cywilnych, np. w sporach rodzinnych
o kontakty z dzieckiem, o alimenty i inne wg wskazanych przez osoby korzystajace potrzeb.

Tematyka konsultacji pedagoga — terapeuty obejmowala przede wszystkim pomoc
W rozwigzywaniu sytuacji kryzysowych, zapobieganie zaburzeniom zachowania oraz ich
nastgpstwom, pomoc w nawigzywaniu i budowaniu konstruktywnych relacji rodzinnych,
réwies$niczych i innych, niwelowanie skutkow ewentualnych zaburzen rozwojowych, nabycie
umiejetnosci komunikacji interpersonalnej. Specjalista podejmowat takze wspotprace z kadra
pedagogiczng placowek oswiatowych oraz kadra GOPS w Turawie.

Ustugi specjalistyczne zostaly sfinansowane z budzetu Gminy Turawa w ramach
realizacji Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii.
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System Swiadczen rodzinnych
Swiadczenia rodzinne

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Turawie realizuje zadanie zlecone Gminie
z zakresu administracji rzgdowej w zakresie $§wiadczen rodzinnych. Realizacja w/w zadania
odbywa si¢ na podstawie Ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o §wiadczeniach rodzinnych.

Prawo do zasitku rodzinnego oraz funduszu alimentacyjnego jest uzaleznione od
dochodu rodziny. Zasitki rodzinne wraz z dodatkami przystuguja pod warunkiem spetnienia
kryterium dochodowego wynoszacego 674 zt netto/miesi¢cznie na osobe¢ w rodzinie lub 764 zt
netto/miesi¢cznie w sytuacji, gdy cztonkiem rodziny jest dziecko niepelnosprawne. Dla
$wiadczen z funduszu alimentacyjnego kryterium to obecnie wynosi 1209 zt netto. Kryterium
liczone jest na podstawie dochodéw cztonkdéw rodziny osiggnigtych w roku kalendarzowym
poprzedzajacym okres zasitkowy. Jednakze pod uwage sg brane zachodzace w migdzyczasie
zmiany w sytuacji rodziny np. utrata zatrudnienia czy podjecie nowej pracy. Ma to na celu
uwzglednianie jak najbardziej aktualnej i rzeczywistej sytuacji rodziny.

Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Turawie na realizacj¢ zadania zleconego
Gminie z zakresu administracji rzadowej w zakresie $Swiadczen rodzinnych, funduszu
alimentacyjnego oraz $wiadczenia wychowawczego wydatkowat kwote 1 903 683,78 zi, ktéra
zostata przekazana przez wojewodg (100% z BP).

Kwota zostata rozdysponowana w nastgpujacy sposob:

= wyplacono §wiadczenia rodzinne i opiekuncze wraz z dodatkami na kwote 1 500 917,37zt
= wyplate Swiadczen funduszu alimentacyjnego — 87 108,94 zt

= oplacanie sktadek ZUS 1 KRUS od $wiadczen opiekunczych — 167 812,10 zt

= $wiadczenie rodzicielskie — 88 527,30 zt

= wyplata Swiadczenia wychowawczego — 4 462,92 zt

Na obstuge zadania wydatkowano kwote w wysokosci 54 855,15 zt , ktora zostata
przekazana przez Wojewode. W roku 2023 Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej w Turawie
optacat sktadki zdrowotne za osob pobierajacych $wiadczenia rodzinne nie podlegajacych
ubezpieczeniu z innego tytutu na tagczng kwote 25 052,23 zt. W/w $rodki to dotacja na zadania
zlecone.

Wedtug danych na dzien 31.12.2023r. $wiadczenia rodzinne oraz nalezne do niego
dodatki pobierato 246 rodzin (Tabela 6).

Liczba .
.. i . Liczba Kwota
Rodzaj Swiadczen uprawnionych .. i .. i
. Swiadczen Swiadczen
rodzin
Zasilek rodzinny 94 1931 219 275,02
Dodatki do zasitku rodzinnego 81 173 131 269.33
w tym
urodzenie dziecka 2 2 2000,00
0p1§k1 nad dzieckiem w okresie 1 70 2445523
korzystania z urlopu wychowawczego
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samotnego wychowania dziecka 7 75 16 358,28
‘ksztalc'ema 1 rehabilitacji 10 104 11047.78
dziecka niepelnosprawnego
rozpoczecia roku szkolnego 62 113 10 834,96
podjecia prze'z'dzwcko na?ukl po%a 37 348 23 627.53
miejscem zamieszkania
wychowanie dmecka‘ w roqzmlej 40 461 42 945,55
wielodzietnej
Swiadczenia opiekuncze 138 1746 1127 020,58
swiadczenia pielegnacyjne 31 338 813 069,70
zasitki pielegnacyjne 129 1382 298 290,88
specjalny zasitek opiekunczy 2 14 8 680,00
Zasilek dla opiekuna 1 12 6 980,00
Jednorazowa za'pom.oga 24 24 24 000,00
z tytulu urodzenia dziecka
Swiadczenie rodzicielskie 13 87 88 527,30
RAZEM: 246 4971 1590 092,23

Tabela 6. Zestawienie swiadczen w 2023 roku

Fundusz alimentacyijny

Na podstawie Ustawy z dnia 7 wrze$nia 2007 o pomocy osobom uprawnionym do
alimentow Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 r.
wyplacit $wiadczenia dla 14 rodzin na ogo6lng kwote 87 108,94 zt. Rozdzial drugi niniejszej
ustawy nalozyl na organ wiasciwy dluznika 1 organ wilasciwy wierzyciela obowigzek
podejmowania dziatan zmierzajacych do wyegzekwowania od dtuznikéw alimentacyjnych
wyptaconych §wiadczen z funduszu alimentacyjnego.

W 2023 roku Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Turawa w skutek podjetych dziatan
wobec dtuznikéw funduszu alimentacyjnego odzyskat tacznie 70 952,24 zt z tego:

= w wyniku podjetych dziatan przekazano do budzetu panstwa 62 607,20 zt
= w wyniku podjetych dziatan przekazano do budzetu Gminy Turawa 8 345,04 zt.
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Dodatki
Dodatek mieszkaniowy

W okresie od 1 stycznia do 31 grudnia 2023 roku, 8 rodzin z Gminy Turawa
wnioskowato o przyznanie dodatkow mieszkaniowych. W 2023r. Gminny Osrodek Pomocy
Spotecznej w Turawie wydatl 13 decyzji przyznajacych ww. dodatek. taczna kwote
wyplaconego swiadczenia w 2023 roku wyniosta 19 844,65 zt

Dodatek elektryczny

W 2023 r. Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Turawie przyjat 99 Wnioskow.
Wyptacono 123 dodatki na kwote 164 500,00zt

Dodatek weglowy

Dodatek weglowy w wysokosci 3 000 zt zasilit budzety domowe gospodarstw
domowych, ktorych zrodlem ogrzewania byt wegiel lub paliwa weglopochodne. W 2023 r.
Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Turawie wyptacit 22 dodatki weglowe na kwote 66
000,00zt

Dodatek dla gospodarstw domowych z tytulu wykorzystania niektorych zrodel ciepla.

Dodatek dla gospodarstwa domowego wynosit: 3000 zt - w przypadku gdy glownym
zrédlem ciepta byl kociot na paliwo state zasilany peletem drzewnym lub innym rodzajem
biomasy, z wylaczeniem drewna kawatkowego; 1000 zt - w przypadku gdy gtéwnym Zrédiem
ciepta byt kociot na paliwo state, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny,
piecokuchnia albo piec kaflowy, zasilane drewnem kawatkowym; 500 zt - w przypadku gdy
glownym Zrédlem ciepta byl kociol gazowy zasilany skroplonym gazem LPG; 2000 zi
- w przypadku gdy glownym zrédtem ciepta byt kociol olejowy. Swiadczenie niebyto
uzaleznione od dochodu osoby/rodziny. W 2023 r. Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej
w Turawie wyplacit 3 dodatki na kwote 9 000,00zt.

Refundacja podatku VAT — dodatek gazowy

W celu ograniczenia wzrostu kosztow dla odbiorcow paliw gazowych
w gospodarstwach domowych o najnizszych dochodach, zuzywajacych paliwa gazowe do
celow grzewczych (t]. gaz ziemny wysokometanowy lub zaazotowany, w tym skroplony gaz
ziemny oraz propan-butan lub inne rodzaje gazu palnego, dostarczane za pomoca sieci gazowej,
a takze biogaz rolniczy), w ustawie wprowadzono mechanizm zwrotu podatku VAT
poniesionego przez ww. odbiorcéw za paliwa gazowe dostarczone w 2023r. Do GOPS
w Turawie wplynety 4 wnioski. Wyptacono 1 dodatek w kwocie 606,69zt

Zaswiadczenie ,Czyste Powietrze”

Osoba fizyczna, ktéra zamierza zlozy¢ wniosek o przyznanie dofinansowania z
Narodowego Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej lub Wojewodzkiego
Funduszu Ochrony Srodowiska i Gospodarki Wodnej w ramach programu ,,Czyste powietrze”,
musi posiada¢ zaswiadczenie o wysokosci przecietnego miesiecznego dochodu przypadajacego
na jednego czlonka gospodarstwa domowego. W 2023 roku wydano 45 zaswiadczen o
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wysokosci przecietnego miesiecznego dochodu przypadajacego na jednego cztonka
gospodarstwa domowego.

Pomoc materialna dla uczniow

Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej w Turawie na podstawie przepisOw ustawy
o systemie o$wiaty z dnia 7 wrze$nia 1991r. przyznaje i wyplaca stypendia i zasitki szkolne.
W 2023 roku na ten cel wydano stosowne decyzje administracyjne i wydatkowano kwote
9 955,20 z1, w tym z dotacji z BP 7 964,16 zt.

Pomoc materialna jest udzielana uczniom w celu zmniejszenia r6znic w dostepie do
edukacji, umozliwienia pokonywania barier dostepu do edukacji wynikajacych z trudnej
sytuacji materialnej ucznia, a takze wspierania edukacji uczniow zdolnych. Swiadczeniami
pomocy materialnej o charakterze socjalnym sg stypendium szkolne oraz zasitek szkolny.

W 2023r. stypendium szkolne otrzymato 11 ucznidow na laczng kwote 9 955,20 zi.
Z czego 20 % BG 1 80% BP.

Swiadczenia przyznawane obywatelom Ukrainy

Gminny Os$rodek Pomocy Spotecznej w Turawie realizowatl wyplaty $wiadczen
rodzinnych dla obywateli Ukrainy. Swiadczenia te byly wyptacane z Funduszu Pomocy
Obywatelom Ukrainy, z ktérego $rodki zostaly w calosci przekazane Gminie z zakresu
administracji rzadowej. Gminny Os$rodek Pomocy Spolecznej w Turawie rozdysponowat kwoty
poprzez wyplacenie $wiadczenia rodzinne na kwote: 29 700,08 zt. Na realizacje tego zadania
otrzymano: 30 591,08 zt z tego: 29 700,08 zt wyptata §wiadczen, koszty obstugi wyniosty:
891,00zt

Formy pomocy udzielane obywatelom Ukrainy

W zwigzku z realizacja zadan wilasnych na rzecz pomocy obywatelom Ukrainy
w 2023 r. GOPS w Turawie wyptlacit jednorazowe §wiadczenie pieni¢zne w wysokosci 300zt
na osobe tacznie 8 100,00 zt dla 27 obywateli Ukrainy.

Zadania wynikajgce z ustawy o sSwiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych
ze Srodkow publicznych

Zgodnie z ustawg z dnia 27 sierpnia 2004 r. o swiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych ze $srodkow publicznych (Dz.U. 22022 r. poz. 2561 z pdzn. zm.) do korzystania
ze $wiadczen opieki zdrowotnej finansowanych ze S$rodkéw publicznych na zasadach
okreslonych w ustawie (czyli bezptatnie, tak jak osoby ubezpieczone) maja prawo osoby inne
niz ubezpieczone posiadajace obywatelstwo polskie i miejsce zamieszkania na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, ktére spetniajg kryterium dochodowe, okreslone w przepisach
0 pomocy spoltecznej.

Wydanie decyzji o ustaleniu prawa do $wiadczen opieki zdrowotnej realizowanych ze
srodkéw publicznych nastepuje na wniosek zainteresowanego, a w przypadku stanu naglego —
na wniosek $wiadczeniodawcy udzielajacego $wiadczenia opieki zdrowotnej zlozony
niezwlocznie po udzieleniu §wiadczenia. Wydanie decyzji administracyjnej poprzedzone jest
przeprowadzeniem wywiadu srodowiskowego. Wywiad przeprowadzany jest niezwlocznie po
otrzymaniu informacji o potrzebie ustalenia uprawnien. Wywiad przeprowadza si¢ w miejscu
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zamieszkania (pobytu) osoby zainteresowanej. Celem tej czynnosci jest ustalenie czy osoba
zainteresowana spelnia kryterium dochodowe zgodnie z ustawg o pomocy spotecznej oraz
ustalenie czy nie wystepuja dysproporcje migdzy udokumentowang wysokoscig dochodu a
sytuacja majatkowg tej osoby. Decyzja administracyjna w sprawie przyznania lub odmowy
przyznania prawa do §wiadczen opieki zdrowotnej wydawana jest w terminie miesigca od daty
ztozenia wniosku wraz z wymagang dokumentacjg. Prawo do §wiadczen opieki zdrowotnej na
podstawie ww. decyzji przystuguje przez okres 90 dni, chyba ze w tym okresie
$wiadczeniobiorca zostanie objety ubezpieczeniem zdrowotnym. Jezeli istnieje koniecznos¢
dalszego leczenia, dluzszego niz 90 dni — moze =zosta¢ wydana kolejna decyzja.
Swiadczeniodawcy NFZ realizuja $wiadczenia na rzecz o0sob nieubezpieczonych
legitymujacych si¢ ww. decyzja.

W 2023r. w tutejszym GOPS prawo do $wiadczen opieki zdrowotnej przyznano decyzja
administracyjng 3 osobom — 6 decyzji. Wydano w tej sprawie jedna decyzje umarzajaca
postgpowanie administracyjne.
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Wspodtpraca
Gminny Osrodek Pomocy Spolecznej oprécz dziatan prowadzonych na rzecz
spotecznosci lokalnej Gminy, w ramach swojej dziatalnosci, w roku 2023wspdipracowat

z wieloma instytucjami i organizacjami pozarzagdowymi. Wsrdd najwazniejszych podmiotow,

z ktérymi prowadzona jest regularna wspotpraca naleza w szczegolnosci:

= Wspélpraca z Komisariatem Policji w Ozimku - zwigzana byla z problematyka
rodzinng oraz dotyczyta dzialan podejmowanych na rzecz oso6b uzaleznionych od alkoholu.
W 2023 roku zgtoszono tutejszemu Osrodkowi wiele interwencji dotyczacych naduzywania
alkoholu przez rodzicow lub rodzica. We wszystkich przypadkach pracownicy socjalni
starali si¢ nawigza¢ kontakt ze wskazanymi srodowiskami i udzielali stosownego wsparcia.
Ponad to, wspotpraca polegata na wyjazdach w teren z pracownikami socjalnymi podczas
zgltaszanych interwencji oraz w celu przeprowadzenia wywiadow srodowiskowych przede
wszystkim w rodzinach konfliktowych .

= Wspolpraca ze szkolami na terenie Gminy — ma trwaly charakter i zwigzana jest w
szczegolnosci z dozywianiem dzieci uczeszczajacych do szkot. Na poczatku kazdego roku
szkolnego zawierane sa porozumienia pomi¢dzy Gminnym Osrodkiem Pomocy Spotecznej
a szkotami (przedszkolami) dotyczace zasad dozywiania. Ponadto w zakresie dzieci
wymagajacych dozywiania prowadzona jest na biezaco $Scista wspolpraca z dyrektorami
szkot, wychowawcami i pedagogami szkolnymi dotyczaca wskazywania dzieci, ktore
jeszcze dodatkowo powinny by¢ dozywiane bez wystawienia decyzji administracyjnej. Na
biezaco istnieje wspdipraca w zakresie wspierania rodzin niewydolnych wychowawczo.

* Wspolpraca z Sadem Rodzinnym i Nieletnich w Opolu — dotyczyla kierowania
wnioskOw o ograniczenie wladzy rodzicielskiej 1 przyznanie kuratoréw dla rodzin
niewydolnych wychowawczo oraz spraw zwigzanych z ubezwlasnowolnieniem.

= Wspdlpraca z Gminng Komisja Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych -
wspolpraca tutejszego Osrodka dotyczyta przede wszystkim dzialan zmierzajacych do
podjecia leczenia odwykowego przez podopiecznych tutejszego Osrodka. Praca GKRPA
koordynowana i administrowana jest przez GOPS w Turawie. W GKRPA jest 5 cztonkow
w tym 3 pracownikéw Osrodka. W 2023 r. do GKRPA w Turawie wptynelo tacznie
7 wnioskow o podjecie dziatan wobec 0s6b naduzywajacych alkoholu ( w tym 3 wnioski
z KP w Ozimku, 3 wnioski - GOPS w Turawie, 1 wniosek od czlonka rodziny).
W 2023 roku przeprowadzono z 9 osobami uzaleznionymi rozmowy motywujace oraz
wspierano 5 cztonkdéw rodzin. £acznie Komisja odbylta 15 posiedzen.

= Wspélpraca z Samodzielnym Publicznym Gminnym OS$rodkiem Zdrowia
w Chrzgstowicach, Osowcu i Turawie — polegajaca na Scislej wspotpracy z pielegniarkg
oraz z lekarzem w sprawie 0sob, rodzini dzieci w rodzinach niewydolnych wychowawczo,
a takze wspdlnych wizytach z pracownikiem socjalnym u o0sob cigzko chorych,
niepetnosprawnych.

=  Wspélpraca z KRUS i Zakladem Ubezpieczen Spolecznych — w celu ustalania okresow
zatrudnienia dla oséb korzystajacych z pomocy w formie §wiadczen pielegnacyjnych.
W imieniu podopiecznych przygotowujemy niezb¢dne dokumenty osobom ubiegajacym
si¢ o przyznanie $wiadczen emerytalno-rentowych.

= Wspélpraca z Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Opolu - w zakresie
wdrazania 1 realizacji ustawy o wspieraniu rodziny i1 systemie pieczy zastepczej oraz
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przeciwdziatania przemocy w rodzinie, w tym zapewnienie specjalistycznej pomocy
rodzicom biologicznym niewydolnym wychowawczo jak i rodzinom zastepczym.
= Ponadto Osrodek wspolpracuje z soltysami - wspolpraca ta zwigzana jest z problemami
mieszkancow poszczegolnych wsi, ktorzy wymagaja wsparcia i zainteresowania ze strony
Osrodka Pomocy oraz r6znych inicjatyw w ramach dziatan profilaktyki uzaleznien.
= Kontynuowano wspélprace z:
- Regionalnym Osrodkiem Polityki Spotecznej w Opolu ,
- Starostwo Powiatowe w Opolu
- Urzad Miasta Opole
- Wydziatem Polityki Spotecznej Urzgedu Wojewoddzkiego w Opolu
-Miejski Osrodek Pomocy Rodzinie w Opolu
-Schroniskami dla 0os6b bezdomnych i osrodkami wsparcia
-Ochotniczymi Strazg Pozarna,
-Poradnia Psychologiczno — Pedagogiczng w Ozimku i Opolu
- Organizacjami pozarzagdowymi.

W  celu upowszechniania informacji oraz prowadzonej dzialalnosci Osrodek
wspoOtpracowal takze z $rodkami masowego przekazu. W prasie, na stronie internetowej
Osrodka oraz portalach internetowych ukazywaly si¢ informacje dotyczace mozliwosci
korzystania z roéznych form pomocy, artykuly dotyczace realizowanych zadan oraz
uruchamianych inicjatyw i przedsiewzie¢. Osrodek prowadzi takze wlasng strong internetowa
pod adresem: https://turawa.naszops.pl/ oraz konto na serwisie spotecznosciowym Facebook —
pod nazwa www.facebook.com/gopsturawa/ na ktérych zamieszczane sa wiadomosci
1 informacje dotyczace prowadzonej dziatalnosci placowki. Osrodek cyklicznie zamieszczat
informacje, migdzy innymi na temat dzialan podejmowanych na terenie Gminy Turawa,
dotyczacych pomocy spotecznej, przeciwdziatania przemocy domowe;.
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Potrzeby w zakresie pomocy spotecznej na rok 2024

Potrzeby finansowe na realizacj¢ zadan wynikajacych z ustaw zostaty ujete w planach
finansowych 1 przyjete do realizacji w budzecie gminy. Do najwazniejszych potrzeb w zakresie
pomocy spolecznej nalezy dodatkowo zaliczyc¢:
= prowadzenia elastycznej polityki kadrowej shuzacej utrzymaniu dobrej jakos$ci obshlugi

klienta oraz prawidtowej realizacji zadan,
= udzial w procesie tworzenia strategii rozwigzywania probleméw spolecznych w Gminie
Turawa,
= podjecie dzialan w celu realizacji zadania wlasnego gminy o charakterze obowigzkowym,
o ktorym mowa w art. 17 ust. 1 pkt 12 ustawy z dnia 12 marca 2004 r o pomocy spotecznej,
tj. prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych,
= poszerzanie dziatan na rzecz rodzin przezywajacych trudnosci w wypehianiu funkcji
opiekunczo-wychowawczych. W kolejnych latach niezbedne bedzie rozwijanie uslug
wsparcia rodziny, w tym m.in. pomocy asystenta rodziny i kontynuowanie dzialalno$ci
placoéwki wsparcia dziennego, w celu zapobiegania utracie przez rodziny mozliwosci
sprawowania opieki nad dzie¢mi i w konsekwencji umieszczania ich w pieczy zast¢pcze;j,
= Kontynuowanie dziatalno$ci Punktu Pomocy Specjalistycznej dla osob i rodzin znajdujacych
si¢ w kryzysie, tym zapewnienie dostgpu do wsparcia terapeutycznego i poradnictwa
prawnego dla mieszkancow,
= rozwijanie i doskonalenie metod wspotpracy samorzadu lokalnego instytucji pomocy
spotecznej z organizacjami pozarzadowymi 1 spolecznymi oraz innymi instytucjami
dzialajacymi w obszarze lokalnej polityki spotecznej,
= oOrganizowanie systematycznych szkolen pracownikow osrodka pomocy spolecznej,
ze szczegdlnym uwzglednieniem pracownikdw socjalnych 1 asystenta rodziny oraz
pracownikow realizujgcych swiadczenia rodzinne,
= Wwspomaganie biezacej dzialalnosci GOPS w Turawie poprzez propagowanie idei
wolontariatu, pomocy sasiedzkiej, grup samopomocy i wsparcia srodowiska lokalnego,
= poszerzenie ilo$ci dziatan dla oséb z zaburzeniami psychicznymi poprzez m.in.:
= rozwijanie partnerstwa lokalnego na rzecz ochrony zdrowia psychicznego,
= prowadzenie edukacji 1 wsparcia dla rodzin o0s6b z doswiadczeniem choroby
psychicznej,
= wsparcie srodowiskowe, w tym poprzez kierowanie os6b do SDS,
= organizowania dla rodzin spotkan, majacych na celu wymiang ich doswiadczen oraz
zapobieganie izolacji, zwanych dalej ,grupami wsparcia” lub ,grupami
samopomocowymi”.

Pracownicy tutejszego O$rodka dbaja o tworzenie coraz lepszego wizerunku pomocy
spotecznej, jako instytucji efektywnej, nowoczesnej i skutecznej. Zawsze staraja si¢, aby
wsparcie do potrzebujacych kierowane bylo sprawnie 1 w taki sposob, by osoby w trudne;j
zyciowej sytuacji, pozostawaly w systemie pomocy jak najkrécej. Pracownicy stykaja si¢ coraz
czgsciej z bardzo trudnymi przypadkami, wymagajacymi pomocy od zaraz (sg to sytuacje
dotyczace, osob starszych, chorych, ofiar przemocy). Zapewnienie w budzecie srodkéw na
funkcjonowanie O$rodka w tym na wynagrodzenia dla pracownikéw. Pracownicy GOPS, nie
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tylko ze wzgledu na charakter pracy, ale przede wszystkim ze wzgledu na zwigkszone
uprawnienia do samodzielnego pobierania dokumentacji, maja coraz wigcej obowigzkow, jak
i wigkszy zakres odpowiedzialno$ci. Zwigkszanie zakresu zadan, jakie realizuje GOPS
przyczynia si¢ rowniez do zwigkszania obowigzkéw dla wszystkich pracownikéw (pomoc
spoteczna, $wiadczenia rodzinne, ksiggowos¢).

Gmina, ktora dba w szczegélnosci o swoich najstabszych mieszkancow jest tym
bardziej atrakcyjna dla nowych potencjalnych mieszkancow i nowych inwestoréw,
co jest jednoznaczne z rozwojem gminy.
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Uzasadnienie

Zgodnie zart. 110 ust. 9 ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecznej Kierownik Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej, sktada Radzie Gminy coroczne sprawozdanie z dzialalnos$ci osrodka oraz
przedstawia potrzeby w zakresie pomocy spoteczne;j.

W zwiazku z powyzszym podjecie uchwaty jest zasadne.
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